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SERVIGOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITAGAO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021

(Processo Administrativo n® 23006.011087/2024-71)

Pré Reitoria de Graduagao

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagéo de servigos de empresa especializada em Seguro de Acidentes Pessoais Coletivos
para estagiarios dos cursos de Licenciatura da Fundagido Universidade Federal do ABC, nos
termos da tabela abaixo, conforme condi¢cées e exigéncias estabelecidas neste instrumento e
conforme Decreto-Lei n® 73, de 21.11.1966, que criou o Sistema Nacional de Seguros Privados
regula as operagdes de seguro, e o Decreto n° 59.417, de 26.10.1966, que dispdes sobre a
realizagdo de seguros dos Orgéos do Poder Publico

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER | UNIDADE QUANTIDA | VALOR VALOR VALOR
DE MEDIDA | DE UNITARIO TOTAL TOTAL
MAXIMO POR MES
ACEITAVEL
Seguro de Vida para
alunos matriculados .
1 13943 Unidade 1000 0,10 R$ 100,00 R$ 1.200,00
nos cursos de
Licenciatura

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sado caracterizados como comum(ns), conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados do dia XX/XX/20XX, na
forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagao a vigéncia da

contratagao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentagéo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual [ANO], conforme
detalhamento a seguir:

[) 1D PCA no PNCP: 07722779000106-0-000001/2024;
II) Referéncia da DFD no PCA: 132/2023
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llI) Classe/Grupo: 713
IV) Identificador da Futura Contratagdo: 90300/2023

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo, conforme minudenciado nos Estudos Preliminares,
abrange a prestacéo do servigo pela CONTRATADA nas unidades da CONTRATANTE por meio
de uma apdlice coletiva de seguro de acidentes pessoais para os alunos matriculados em cursos
de Licenciatura. O valor do capital segurado sera de R$ 10.000,00 (dez mil reais) para Morte
Decorrente de Acidente e por Invalidez Permanente, total ou parcial, decorrente de acidente.

3.2. O seguro dara cobertura durante as 24 horas do dia e por todo o Globo Terrestre

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o seguinte:

4.2. Os servigos serdo executados pela CONTRATADA nas unidades da CONTRATANTE por meio
de uma apolice coletiva de seguro de acidentes pessoais para os alunos matriculados em cursos
de Licenciatura.

4.3. Valor do Capital Segurado:
4.4. Por morte decorrente de acidente, no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais)

4.5. Por invalidez permanente, total ou parcial, decorrente de acidente, no valor de R$ 10.000,00 (dez
mil reais)

4.6. O seguro dara cobertura durante as 24 horas do dia e por todo o Globo Terrestre.
4.7. O contrato tera duragao de 12 meses a partir da entrega da apdlice.

4.8. Declaragao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a
prestagéo do servigo.

4.9. As obrigagdes da Contratada e Contratante estao previstas neste TR.

Subcontratagao

4.10. Néo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

Garantia da contratagao

4.11. N&o havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021, pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar e as seguintes:

4.12. Nao ha complexidade e vultuosidade na presente licitagdo, nao comprometendo o
cumprimento das obrigagées;

4.13. A onerosidade em torno da prépria exigéncia de garantia, como regra, representa um valor
que seria agregado as propostas dos licitantes, o que equivale dizer que os custos dessa
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exigéncia seriam repassados a propria Administragdo contratante. Portanto essa exigéncia vai
de encontro a economicidade da contratagéo;

4.14. E a exigéncia da garantia, por conta desses fatores, pode representar diminuicdo do
universo de interessados e ao carater competitivo do certame

5. Dos Critérios de Sustentabilidade

5.1. Por tratar-se de um servigo em que nao ha intervengao direta no ambiente da universidade como
seriam com contratagbes de servicos de segurancga, limpeza ou manutengdes diversas etc, tampouco
cabe alocacao de postos de trabalho, ndo ha, portanto, impactos ambientais na execugao do servigo. A
execugao do servigo, na forma de fornecimento de apdlices de seguro em formato digital ndo acarreta
impactos ambientais.

6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condigoes de execugao
6.1. A execugdo do objeto sequira a seguinte dindmica:

6.1.1.Para os segurados incluidos na primeira fatura, a cobertura iniciar-se-a
as 24h da data de entrega da proposta na Seguradora ou em data
posterior indicada na mesma, juntamente devera ser entregue a relagdo
dos segurados indicados;

6.1.2.Para novas inclusées, o inicio de vigéncia do risco individual sera a
partir do dia subsequente a solicitagdo de inclusgo, feita pelo
Contratante a Seguradora.

Local e horario da prestagao dos servigos

6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Rua Av.dos Estados, 5001, Bairro
Bangu, Santo André e Alameda da Universidade, S/N°, Bairro Anchieta, Sdo Bernardo do Campo

Rotinas a serem cumpridas
6.3. A execucgdo contratual observara as rotinas [abaixo] / em anexo

6.3.1. A Contratante devera notificar a Contratada mensalmente através de
relatério, as inclusées, alteragcbes e cancelamentos de segurados
contendo nome, data de nascimento, CPF e nimero de matricula.

6.3.2.Apds recebimento do relatério citado no item 5.3.1, a Contratada emitira
boleto para pagamento e enviara, por e-mail, para a Contratante.
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Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021)

6.4.

O prazo de garantia contratual dos servigos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

6.5.

N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

Preposto

7.6.

7.7.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua
inexecugao total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagédo ou suspensao do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicagdes entre o 6rgéo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse
fim.

O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar
o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagbes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizagéo, das estratégias para execugado do objeto, do plano complementar de execugéo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sangbes aplicaveis,
dentre outros.

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugdo do objeto
contratado.

A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengédo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

Fiscalizagao

7.8.

A execugado do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
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Fiscalizagao Técnica

7.9. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugédo do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administragéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descrigao do que for necessario para a
regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, Il);

711, Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagdes para a corregdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, Ill);

7.12. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagédo que
demandar decisao ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

7.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V);

7.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao
contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagdao Administrativa

7.15. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutengéo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.16. Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que
tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.17. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragcbes e das prorrogagdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

7.18. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de
todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando,
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se for 0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n®
11.246, de 2022, art. 21, 1I).

7.19. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

7.20. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
contratado, com mencgao ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.21. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicagdo de sancdes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.22. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucgéo
dos objetivos que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para
o aprimoramento das atividades da Administragc&o. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.23. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizagido e gestdo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo |.

8.1.1.Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

8.1.1.1.  néo produziu os resultados acordados,

8.1.1.2. deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

8.1.1.3.  deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao
do servigo, ou utilizou com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacao da prestacdo dos servigos.

8.3. A aferigdo da execugéo contratual para fins de pagamento considerara os sequintes critérios:

8.3.1.Indicadores minimos de desempenho para aceitagdo do servigo ou
eventual glosa.
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Do recebimento

8.4. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 10(dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n° 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do
Decreto n® 11.246, de 2022).

8.5. O prazo da disposi¢ao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda
do contratado com a comprovagao da prestagado dos servigos a que se referem a parcela a ser

paga.
8.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante

termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n® 11.246, de 2022).

8.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022).

8.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

8.9. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacado dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.9.1.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a
entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo;

8.9.2.0 Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacao ndo atestar a ultima e/ou
Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.9.3.A fiscalizagdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medigao de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c
art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

8.9.4.0 recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a
conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

8.9.5.0s servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagcbes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.
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8.10. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter
o registro, a analise e a conclusao acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao
a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.11. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 30(trinta) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagcdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.11.1. Emitir documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de
obrigagcbes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.11.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacio
apresentada pela fiscalizagao e, caso haja irregularidades que impegam
a liquidagéo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
corregoes;

8.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos
servigos prestados, com base nos relatérios e documentagdes
apresentadas; e

8.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com
o valor exato dimensionado pela fiscalizagéo.

8.11.5. Enviar a documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagcdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscaliza¢ao e gestéao.

8.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se
a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

8.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugao, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.14. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugcédo do
contrato.
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Liquidacao

8.15. Para fins de liquidagao, o setor competente responsavel pelo recebimento e ateste da Nota
Fiscal deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios
e essenciais do documento, tais como:

8.15.1. o prazo de validade;

8.15.2. adata da emissao;

8.15.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

8.15.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;

8.15.5. o valor a pagar;

8.15.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis; e
8.15.7. dados bancarios para o pagamento via depdsito.

8.16. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovagao da regularizagao da situagao, sem 6nus
a contratante;

8.17. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacédo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagao
mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

8.17.1. A consulta tratada no subitem anterior deve ser realizada pelo
responsavel pelo recebimento e ateste da Nota Fiscal, e a copia do
SICAF deve ser anexada ao Documento de Ateste da Nota Fiscal
(DANF).

8.17.2. A Administragao devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar
a manutengdo das condigbes de habilitacdo exigidas no edital; b)
identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitacdo, no
ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO
NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

8.18. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagédo de irregularidade do contratado, o responsavel
pelo recebimento e ateste da Nota Fiscal devera providenciar sua notificagdo, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a empresa regularize sua situagao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

8.19. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.
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8.20. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

8.21. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao
SICAF.

8.22. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidagéo, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos
do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.23. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade
de prorrogacédo, nos casos de contratagbes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

Prazo de pagamento

8.24. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo
da liquidacdo da despesa, conforme seg¢do anterior, nos termos da Instrugao Normativa
SEGES/ME n° 77, de 2022.

8.25. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéo,
calculada mediante a aplicagdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I =(TX)

| =(6/100) / 365

| =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

Forma de pagamento

8.26. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado e informado pelo demandante/fiscal do contrato no
DANF.

8.27. Seré considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria
para pagamento.

8.28. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagédo aplicavel.

Pagina 10|23

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: dezembro/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos — Licitacdo - Modelo para Pregdo Eletrdnico
Aprovado pela Secretaria de Gestao.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo (versao dezembro/2022)

Atualizagdo ProAd: 05/04/2024



MINISTERIO DA EDUCACAO
Fundacgao Universidade Federal do ABC

TERMO DE REFERENCIA — SERVICOS SEM DEDICAGCAO EXCLUSIVA DE MAO-DE-OBRA - LICITACAO

8.28.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

8.28.2. Caso o contratante tenha alguma condigdo especial na tributagédo
regular (suspensdo, redugdo ou isencdo) devera encaminhar,
juntamente com a Nota Fiscal, a documentagdo ou informativo da
legislagao aplicada a sua condicéo.

8.29. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, nao sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

8.30. E admitida a cessao fiduciaria de direitos crediticios com instituicéo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n°® 53, de 8 de
julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.

8.30.1. As cessbes de crédito ndo abrangidas pela Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020 dependerdo de prévia
aprovagéo do contratante.

8.31. A eficacia da cesséao de crédito, ndo abrangida pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53,
de 8 de julho de 2020, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebragcéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

8.32. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condigdes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de
cessao de crédito e a realizagdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario
nédo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacao em
vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

8.33. O crédito a ser pago a cessionaria & exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excegbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovagao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e
Anexos)

8.34. A cesséo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.
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9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

9.1.

O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo
[MENOR PRECO]

Regime de execugao

9.2.

O regime de execucédo do contrato sera Empreitada por Preco Unitario.

Exigéncias de habilitagao técnica

9.3.

Para fins de habilitagdo técnica, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Qualificagado Técnica

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

Comprovante de aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto dessa licitagcao;

Comprovante de aptiddo mediante apresentagéo de pelo menos 1 (um) Atestado de Capacidade
Técnica, indicando que a empresa presta os servigos objeto do certame;

Prova de regularidade, emitida pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP, que
comprove que o licitante estéd apto a operar no mercado segurador brasileiro, e que esta
legalmente autorizada a operar no mercado no ramo de seguro de vida em grupo e/ou acidentes
pessoais coletivos.

Sera admitida, para fins de comprovagéo de quantitativo minimo, a apresentagcdo e o somatério
de diferentes atestados executados de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

O fornecedor disponibilizara todas as informagbes necessarias a comprovacao da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagbes e das
condigbes locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagéo;

A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsavel
técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da
contrataggo.

9.11.1. Sociedades empresarias estrangeiras atenderdo a exigéncia por
meio da apresentacdo, no momento da assinatura do contrato, da
solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no
Brasil.
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9.11.2. Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a
apresentacdo e o somatoério de diferentes atestados executados de
forma concomitante.

9.11.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em
nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

9.11.4. O licitante disponibilizara todas as informagbes necessarias a
comprovagédo da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, enderego atual da contratante e local em que foi executado
0 objeto contratado, dentre outros documentos.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 1.200,00 (mil e duzentos reais), conforme
custos unitarios apostos na tabela

10.2. A estimativa de custo levou em consideragdo o risco envolvido na contratacdo e sua
alocacéo entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do
Contrato

11. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A dotacgao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos aprovagdo
da Lei Orgamentéaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante
apostilamento.

12. REAJUSTE (art. 92, V)

12.1. Os pregos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado, em 05/07/2024.

12.2. Apods o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice Nacional de Pregos
ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE, exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas
apods a ocorréncia da anualidade.

12.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variagcdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

12.5. Nas afericées finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).
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12.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma nao possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicao, o(s)
que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagdo entdo em vigor.

12.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

12.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

13.1. Sao obrigagdes do Contratante:

13.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

13.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregbes verificadas no

objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,
as suas expensas;

13.5. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigagbes pelo
Contratado;
13.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal em relagdo a parcela incontroversa da

execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execugao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

13.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢des estabelecidos no Contrato e no Termo de Referéncia;

13.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Termo de Referéncia;

13.9. Cientificar o 6rgao de representagao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagbes pelo Contratado;

13.10.  Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execugao do presente Termo de Referéncia, ressalvados os requerimentos manifestamente
impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucgéo do ajuste.

13.10.1. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do
protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogagéo
motivada, por igual periodo.

13.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

13.12.  Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no
caso do art. 93, §2° da Lei n® 14.133, de 2021.

13.13. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano
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causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

13.14. Acompanhar a execugdo do objeto contratado respeitando o Programa de Integridade e o
Cadigo de Etica da instituicdo, denunciando quaisquer evidéncias e adotando medidas cabiveis
para combater situagdes de assédio, fraude, corrupgao, conflito de interesses, nepotismo, entre
outros.

13.15. Notificar a Contratada mensalmente através de relatério, as inclusdes, alteracbes e
cancelamentos de segurados contendo nome, data de nascimento, CPF e niumero de matricula.

13.16. Essa notificagdo também servira como documento comprobatério no caso de ocorréncia de
sinistros.

14. OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

14.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execug¢ao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

14.2. A indicagédo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o
exercicio da atividade.

14.3. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informacgéo por eles solicitados;

14.4. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverao atender
as recomendagdes de boa técnica e a legislagéo de regéncia;

14.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugéo ou dos materiais empregados;

14.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugéo do objeto, de acordo com
0 Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagao ou o
acompanhamento da execugdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

14.7. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou
gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

14.8. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes
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documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa
aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade
perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de
Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidado Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

14.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagbes previstas em Acordo, Convencgéo,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em
legislacao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

14.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

14.11. Prestar todo esclarecimento ou informagédo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execugao do empreendimento.

14.12. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou
bens de terceiros.

14.13. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

14.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos
e nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina.

14.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovagéo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

14.16. N&ao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

14.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagéo;

14.18.  Cumoprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas na legislagao (art. 116);

14.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,

paragrafo unico);

14.20. Guardar sigilo sobre todas as informacgdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

14.21.  Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
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para o atendimento do objeto da contratagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

14.22.  Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do Contratante;

14.23.  Executar o objeto contratado respeitando o Programa de Integridade e o Cédigo de Etica da
Contratante, denunciando quaisquer evidéncias de assédio, fraude, corrupgao, conflito de
interesses, nepotismo, entre outros.

14.24. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratante, em até 24 (vinte e quatro) horas uteis, através de seu preposto ou Servigo de
Atendimento ao Cliente (SAC) da seguradora.

14.25. Fornecer lista de contatos com numero fixo, mével e e-mail de prepostos, bem como os
nuameros para chamadas ao Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC) da seguradora, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia do contrato, através de
chamada telefénica, a fim de que seja possivel registrar solicitagbes e reclamagdes sobre o
funcionamento do servi¢o contratado, obter suporte técnico e esclarecimentos.

14.26. Realizar o pagamento de indenizagdes de sinistros no prazo maximo de 30 (trinta) dias apos
a entrega de toda a documentacéo pertinente ao processo em conformidade com os artigos 41 e
43 da Circular 621/2021. Caso o pagamento ndo seja realizado no prazo previsto, as
indenizagcdes serao atualizadas pelo IPCA/IBGE - indice de pregos ao consumidor amplo — ou
outro indice que venha a substitui-lo com base na variagdo apurada entre o ultimo indice
publicado antes da data de ocorréncia do evento e aquele publicado imediatamente anterior a
data de sua efetiva liquidagao.

14.27. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio sem que ele se ache efetuado, o
direito a indenizagao nao ficara prejudicado, desde que a Contratante realize a quitagdo do débito dentro do
prazo previsto.

15. OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

15.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a
todos os dados pessoais a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato
administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no
procedimento de contratagéo, independentemente de declaragdo ou de aceitagdo expressa.

15.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

15.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses
permitidas em Lei.

15.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos o0s
contratos de suboperagao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

15.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimina-los, com excecdo das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de
obrigagdes legais ou contratuais e somente enquanto néo prescritas essas obrigagées.
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15.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

15.7. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovag¢do formulados.

15.8. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel
justificadamente, quaisquer informagbes acerca dos dados pessoais para cumprimento da
LGPD, inclusive quanto a eventual descarte realizado.

15.9. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual
controlado, com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com
cada acesso, data, horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de
eventuais omissbes, desvios ou abusos.

15.9.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato
interoperavel, a fim de garantir a reutilizagdo desses dados pela
Administragédo nas hipoteses previstas na LGPD.

15.10. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de
dados pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de
opinibes técnicas ou recomendacgdes, editadas na forma da LGPD.

15.11.  Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverao ser comunicados
a autoridade nacional.

16. INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

16.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragcdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugéo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentagao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;

f)  praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

16.2. Serado aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes
sangoes:

16.2.1. Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucgao parcial
do contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);
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16.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “b”, “¢c” e “d” do subitem acima deste
Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais

grave (art. 156, § 4°,da Lei n® 14.133, de 2021);

16.2.3. Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando
praticadas as condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do
subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiquem a imposi¢cédo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei
n° 14.133, de 2021).

16.2.4. Multa:

16.2.4.1. Moratdria de 0,1% (um décimo por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

16.2.4.2. Compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato, no
caso de inexecucgao total do objeto;

16.2.4.3. Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem
15.1, de 20% do valor do Contrato.

16.2.4.4. Compensatéria, para a inexecucgao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 15.1, de 25% do valor do Contrato.

16.2.4.5. Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 15.1, a multa sera de 15%
do valor do Contrato.

16.2.4.6. Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 15.1, a multa sera de 15%
do valor do Contrato.

16.2.4.7. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 15.1, a multa sera de 10%
do valor do Contrato.

16.3. A aplicagdo das sancbes previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacéo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei
n° 14.133, de 2021)

16.4. Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderdo ser aplicadas
cumulativamente com a multa (art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado
no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéo
(art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

16.5. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenga
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n°®
14.133, de 2021).

16.6. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagao enviada pela autoridade competente.
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16.7. A aplicagdo das sancbes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o
contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de
licitar e contratar e de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar.

16.8. Na aplicagédo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o Contratante;

a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes

dos 6rgaos de controle.

16.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n°® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

16.10. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Termo de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, €, nesse caso, todos os
efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relagéo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados,
em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

16.11. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de
aplicacdo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas
(Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no &mbito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021)

16.12. As sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

16.13. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizag¢des, nao inscritos em divida ativa, poderao ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgéo decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

Santo André, 30 de setembro de 2024.

Kelly Cristina Gomes
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Chefe da Divisdo de Planejamento e Apoio a Gestao da Prograd.

Em cumprimento ao que prescreve o inciso Il, do Artigo 14 do Decreto n° 10.024, de 20 de
setembro de 2019, e a Portaria UFABC n°. 326/2011, publicada no Boletim de Servigos n°. 175, de 03 de
agosto de 2011, APROVO o presente TERMO DE REFERENCIA.

Santo André, 30 de setembro de 2024.

Fernanda Graziella Cardoso
Pré-Reitora de Graduagéo
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ANEXO I1- A
INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

Processo n°23006.011087/2024-71
Area Interessada: Pro Reitoria de Graduagio

Objeto: Contratagdo de Seguro de Vida para alunos matriculados em cursos de Licenciatura

1 - O Instrumento de Medi¢do de Resultados - IMR ¢ um mecanismo que define, em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestagao dos servicos e respectivas adequagdes de pagamento.

2 - O objetivo do IMR ¢ vincular o pagamento dos servigos aos resultados alcangados, em
complemento a mensuracdo dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as redugdes de
pagamento, originadas pelo descumprimento do IMR, ser interpretadas como penalidades ou
multas, as quais exigem a abertura do regular processo administrativo e do contraditério.

3 - Desse modo, o prego a ser estabelecido em contrato para a realizacdo dos servicos de vigilancia
armada se refere a execug¢do com a maxima qualidade. Portanto, a execugdo que atinja os objetivos
dos servigos contratados sem a maxima qualidade importara pagamento proporcional ao realizado,
seguindo os critérios descritos neste anexo.

4 - A Fiscalizagdo técnica devera utilizar o Instrumento de Medi¢ao de Resultado (IMR) para
afericdo da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver o redimensionamento no pagamento
com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

4.1 - Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com qualidade minima exigida
as atividades contratadas; ou

4.2 - Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada. A utilizagdo do IMR ndo impede a
aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servicos.

5 - A aplicagdo do IMR, utilizada pela fiscalizacao do contrato, deverd seguir de acordo com a
metodologia constante em cada indicador tomando como base o més de referéncia da prestacao dos
Servigos.

6 - O pagamento a contratada serd feito em consonancia com o percentual de retengdes obtido do
somatorio do resultado de todos os indicadores. Por exemplo, se durante um més o somatodrio das
retengdes de todos os indicadores for de 10% (dez por cento), sera efetuado o pagamento de 90%
(noventa por cento) do valor total da Nota Fiscal/Fatura mensal dos servigos prestados.

Indicador 1: Pontualidade e qualidade na prestacdo dos servigos

Item Descrigao

Finalidade Medir o atendimento das  solicitagdes
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demandadas pela Contratante em todos os itens
da execucao do contrato

Meta a cumprir

Prestar todos os servicos descritos na execucao
do servico de acordo com os prazos descritos no
TR

Instrumentos de medigao

Relatorio de acompanhamento contratual que
relata os prazos da execucdo e a prestacao do
servico

Forma de acompanhamento

Pelo fiscal de contrato

Periodicidade

Durante a execug¢do da contratacdo e apds a
finalizagdo

Mecanismo de calculo

Verificagdo da quantidade de ocorréncias
registradas com tempo de resposta superior aos
prazos previstos no TR

Inicio de vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servigo

Faixas de ajuste no pagamento

Sem atrasos = 10 pontos

Com atrasos = 0 pontos

Sangodes

Conforme Item 15
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